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داده بنياد براي تحقيقات اسلاميشناسي نظريهمعرفي روش
)مونهارائه يك ن(

5، غلامرضا جندقي4، حسن زارعي متين3، علي نقي اميري2، حسين خنيفر*1اميرحمزه مهرابي

دكتري و عضو هيئت علمي مجتمع شهيد محلاتيدانشجوي دوره. 1
دانشگاه تهران المللي قم پرديس بيندانشيار .3و 2
دانشگاه تهرانالمللي قم پرديس بيناستاد . 5و 4

)20/4/90:؛ تاريخ تصويب25/11/89:تاريخ دريافت(

چكيده 
بهـره گيـري   . امروزه ضرورت بومي سازي نظريه ها به ويژه درعلوم انساني ، به خواست عمومي جامعه علمي ايران تبديل شـده اسـت   

حـال  براي نظريه پردازي درعرصه هاي نوين ، يكي از رويكردهاي مناسب بومي سـازي اسـت كـه روز بـه روز در    » متون اسلامي«از 
اين نوشته برآن اسـت تـا يكـي    . اما به دليل فقرروش شناسي دراين رويكرد، دست آورد قابل قبولي در پي نداشته است . گسترش است

از روش هاي كيفي كه به منظورنظريه پردازي عرضه شده است را براي انجام تحقيقات اسلامي معرفـي نمايـد و بـراي اثبـات كـارآيي      
. ي بكار گرفته و مراحل اجراي آنرا گام به گام شرح دهدآن ، در يك مطالعه مورد

به نظر نگارنده ايـن روش شناسـي يكـي از روش هـايي اسـت      . براي اين منظور برگزيده شده است » تئوري داده بنياد«روش شناسي 
شـده ، بـا شـيوه هـاي     معـروف » كـد گـذاري  «مراحل اجراي اين روش كه به . كه  قابليت بكارگيري در تحقيقات اسلامي را داراست 

.تحقيق در متون اسلامي تناسب زيادي دارد
كد گذاري انتخـابيبراي دسـته بنـدي عوامـل و كشـف      و مرحله كد گذاري محوريدو براي كد گذاري باز،از روش تحليل اسنادي و در 

.تفاده شده استاس»يي أچند ر«تكنيك ازمدل سازي از تست خبرگي و براي مرحله و ابعاد، روابط بين مولفه ها 
وهر يك بـا نقـش و جايگـاه معـين     » مقوله«پنجبعد بود كه با استفاده از تست خبرگي در قالب 34نتايج حاصل از تحقيقات ، پيدايش 

-5بـازده و نتـايج     -4متغييرهـاي بازدارنـد    -3متغييرهـاي زمينـه سـاز     -2متغيير هاي مؤثر  -1: به شرح زير دسته بندي شدند
د توانمنديابعا

» توانمنـد سـازي منـابع انسـاني     جـامع  مـدل  « اسـلامي ، طراحـي   متونروش نظريه داده بنياد دربكارگيري حاصل مطالعه موردي با 
..براي  سازمان ها مفيد و موثر باشد اجراي آن ه هاي اسلام است كه انتظار مي رود  وزمبتني بر آم

واژگان كليدي
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6ªفرهنگ سازماني ت يريمد

متـأثر از پـارادايم حـاكم بـر جهـان      ،اغلـب جوامـع  2شناسـي معرفتو1شناسيامروزه هستي
نقـش محـوري ايفـا   » تجربـي «در اين پارادايم اسـتراتژي  .دارند3»اثبات گرايانه«يكردرويغرب، 
گرايـي اثبـات پارادايمكفايتعدم.تاس» كمي و آماري«روش ،مطلوب آنشناسيكند و روشمي
درهمچــونايعمـده انتقـادات پـارادايم ايــنبـر تـا شـده موجــباجتمـاعي رفتـار توضـيح در

بـه توجـه عـدم وافـراد درونـي نيـات ،هـا ارزشنقـش تاريخي،وفرهنگيبسترهاينظرنگرفتن
. شودوارد...زيباشناختي ومباحث

تـرين مهـم ازكـه گرفتـه صـورت مختلفيهايركتحگرايياثباتهايمحدوديترفعجهت
گـرفتن ناديـده بخـاطر ،نيـز سـازماني تحقيقـات عرصهدر. است»اجتماعيتفسيريتئوري«ها آن

وسـازماني پديـده عمومـاً ،مديريتسنتيمحققانعلوم اجتماعي،وطبيعيعلومميانهايتفاوت
بـه منجـر كـه انـد كـرده سازيمفهومگرايياتاثبپاردايموطبيعيعلوماصولمبنايبرراانساني

شناسـي، روشمشـكلات اينگرفتنناديدهعمدهدليل. استشده شناسيروشمشكلاتشيدايپ
تحقيقـات بـه  روزافـزون گـرايش امـا باشـد، مـي شـمول جهانسازمانيدانشيكايجادبه تمايل
لطـف  (. دلالـت دارد گرايـي اثباتپارادايممشكلاتمورددر،بسيارهاينارضايتيايجادبر،كيفي
)35ص ،1384،آبادي

،هاي تحقيـق و اسـتنباط  متغيردر تبيين ،غالبكردروي،در بسياري از تحقيقات،علاوه بر اين
،بـدين لحـاظ  . باشـد مـي »قياسـي «مبتني بر تفكـر ،در خصوص روابط علي و معلولي يا همبستگي

چنـان مـورد قبـول    اي باشد، آن نظريه هـم يد نظريهمؤ،ي شدهآورجمعو شواهد ها مادامي كه داده
غالـب  ،بـراين اسـاس  . گيـرد مـي بعدي مـورد اسـتفاده قـرار   هاي مبنا در پژوهشمنزله بوده و به 
هـاي  پـذيريش نظريـه  ،توجـه امـا مشـكل قابـل   . هسـتند بنـد پايعملي به تفكر قياسي هاي تئوري

. آن نظريه استگيري تر شكلغير از بسيآن هم در محيط،برگرفته از تفكر قياسي
دهـد كـه   مـي نشـان ،در كشـورهاي در حـال توسـعه   » پـردازي نظريـه «پديـده  شناسـي آسيب

هـاي  ي بـه نظريـه  بنـد پـاي گرايانـه و  در قفـس آهنـين پـارادايم اثبـات    ،گرفتارشدن جامعه علمي
قياسـي،  هـاي  كردرويو تأكيد بيشتر بر ، برخاسته از شرايط محيطي متفاوت از زمينه مورد تحقيق

1. Ontology
2. Epistemology
3. positivism
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ª7)ارائه يك نمونه(داده بنياد براي تحقيقات اسلاميشناسي نظريهمعرفي روش

ذهن نوآور و تفكر خلاق از انديشمندان جهان سوم گرفته شود و زايـش نظريـه   ،باعث شده است
همـه همـت و تـلاش محققـين در چنـين جـوامعي صـرف        .عقـيم بمانـد  پردازي، جديد و نظريه

هـاي  نظـري تحقيقـات و مـدل   هـاي  شود و چـارچوب ميارائه شده از غربهاي نظريه» آزمودن«
چـه در منـاطق ديگـر، تحـت     چيزي جـز آن ،دكتريهاي دانشگاهي، حتي دورههاي رسالهمفهومي 

.نيسـت ،پردازان غير بومي ارائـه شـده  كه توسط نظريه،براي حل مشكلات آنان،شرايط آن محيط
ارائـه  هـاي  دهد كه مقالـه مينشان،مطالعات در دو دهه اخير) 27ص ،1386،الواني و همكاران(

، ص 2005دنـزين و ليـنكلن،   (.كيفي، از رشد چشمگيري برخوردار بـوده اسـت  كردرويشده با 
متنـوعي هـاي سـبك وتحقيقابزارهاي،هاتكنيكفلسفي،هاي نگرششاملكيفيتحقيقات)509
،5روايتـي تحليـل ،4هرمونتيك،3شناسيقوم،2گفتمانتحليل،1انتقاديتئوريكهايبگونه،هستند
ديگـري، بسـيار مـوارد و) بنيـاد دادههينطر(8ايزمينهتئوري،7مورديقتحقي،6مشاركتيمشاهده
).34ص،1378،صوفيبامدادوفقيهي(.اندشدهشناختهكيفيتحقيقعنوانبه همه

توانـد نويـدي   مياخير،سالهايدري،بيتركهاي و روشكيفيتحقيقاتگستردهوسريعرشد
بـومي و برخاسـته از شـرايط محيطـي و سـازماني      اي ه ـ»خلق و ايجـاد نظريـه  «براي آغاز نهضت 
موجـب  ،گـرا از سـوي انديشـمندان دلسـوز و تحـول    » كيفيشناسيروش«معرفي . جامعه ما باشد
و اطلاعـات  هـا  و دادهيابـد  علـوم اجتمـاعي از علـوم طبيعـي تمـايز      هـاي  پژوهشكه شده است 

توانـد  هـا مـي  ايـن تـلاش  .دارتر شودمتر و ارزشهنجارمند،ترروز به روز واقعي،ي شدهآورجمع
 ـرا »هـا آزمون نظريه«كردروي كـه در ادبيـات   چنـان رهنمـود شـود،  »پـردازي نظريـه نهضـت  «ه ب

،اقبـال روزافـزون محققـين   . در حال افزايش است» پردازينظريهشناسيروش«تحقيقي، تمايل به 
نمـايي بيشـتري   كند كه واقـع يمانداز حاكميت پارادايم جديدي را ترسيمبه تحقيقات كيفي، چشم

]1. [زندميرا رقم
بـر آن اسـت تـا ضـمن معرفـي اجمـالي يكـي از        گيـري، نگارنده با اسـتقبال از ايـن جهـت   

1. Critical theory
2. Discourse analysis
3. Ethnography
4. Hermeneutics
5. Narrative analysis
6. Participant observation
7. Case study
8. Grounded theory
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8ªفرهنگ سازماني ت يريمد

و يجديد و بـا اسـتفاده از منـابع بـوم    ياآن را در عرصه،»بنياددادهه يرظن«به نام ،كيفيهاي روش
دارا ويسـاز ت تئـوري ي ـاز ظرفيل برخـوردار ي ـبه دلشناسي،ن روشيا.كاوي نمايدموردمعتبر،
يياز كـارآ ي،قـات اسـلام  يانجـام تحق يبرا)ح داده خواهد شديكه توض(خاص هاي يژگيبودن و

.استبرخورداريشتريب

ان مسأله يب
براي شناخت و هدايت جريـان وسـيع و گسـترده تحقيقـات معاصـر،      ،به لحاظ مباني اسلامي

،كـه تنهـا بـا اسـتفاده از انديشـه و تجربـه محـدود       ،رف سـكولار تحقيق متعـا هاي تكيه بر روش
خطاپذير و متغير بشري در صدد بررسي و حل مسائل جوامـع معاصـر هسـتند و بـه تعبيـر لـوي       

امـري نـامعقول   انـد، كردهصافي وحي را به مثابه منبع معرفتي، كاملاً از جريان كسب دانش حذف 
)89ص ، 1382،ريباق(.رسدميبه نظر،و غيرقابل قبول
شـناخت دقيـق   هـاي  پـرداختن بـه روش  : نويسـند مـي كارل رته و فـرزين بـانكي  ،فريد ريش

.وجـود دارد ،هم بـراي شـناخت  (!!) غيرعلميهاي اين مسأله را از يادمان برده است كه راه،علمي
در ايـن  . ..يـابيم ميشعائر و سنن ملل باستاني،هابينديشيم كه در حكمتها كافي است به شناخت

 ـآيند يا در نصوص دينـي وجـود دار  ميكه از احساس برهايي ميان انواع كثيري از شناخت د، در ن
،مـواردي از قبيـل  .تـوجهي نشـده اسـت   هـا،  روزگار ما مورد غفلت قرار گرفتـه و هرگـز بـه آن   

كـارل تـه و   ( .كشف عرفاني و حتي وحي.شهود ديني،بينيروشن،گوييزدن، شهود، پيشحدس
غفلـت از پـرداختن بـه    ضـمن تأكيـد بـر   ،جالب است كه اين دو نويسنده)61، ص1387،انكيب

. دانندمي...گويي وآنرا غير علمي و در رديف حدس و پيش،منابع وحياني
علمـي و دقيقـي   هـاي  شناسـي هر چند از سوي انديشمندان مسلمان براي علـوم دينـي، روش  

علـم رجـال و   ،تفسـيري هـاي  روش،كلاميهاي روشكه اصول فقه،-تدوين و اجرا شده است 
و چگـونگي انجـام تحقيقـات در    ،و لي در مورد علوم جديـد و كـاربردي  -اند از آن جملهدرايه، 

اقـدام درخـور تـوجهي صـورت نگرفتـه      ،متون ديني براي پاسخگويي به نيازهاي جامعـه معاصـر  
.است

ه ب ـگـويي  عمـدتاً در جهـت پاسـخ   متعـارف در علـوم دينـي كـه    شناسيروش،گريدياز سو
بـراي اسـتفاده در تحقيقـات علـوم جديـد و معاصـر بـا        ،نيازهاي دانش فقه تـدوين شـده اسـت   

)163ص،1386زاده،صادق(.رسدميناكافي به نظر،اسلاميكردروي
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ª9)ارائه يك نمونه(داده بنياد براي تحقيقات اسلاميشناسي نظريهمعرفي روش

معتبـر دينـي در   هـاي  به منظور وصول به مفاهيم و گـزاره : نويسدميكه يكي از محققينچنان
از تفسـير بـه رأي   بايـد  پژوهشي، شناسياسلامي به روشكردرويلوم جديد، در پردازش زمينه ع

يا التقاط و يا برداشت شخصي غير كارشناسانه از متون ديني و تبديل متون ديني به ابـزاري بـراي   
) 85ص ،1383روشن، يديسع(.گيري شودپيش،بشريهاي تأييد و توجيه نظريه
. اسـت شناسـي ر معرفـت داي حاكميـت نگرشـهاي افـراط و تفريطـي     گوي،مطالعه تاريخ علم

ايهعـد و»عقـل «جمـاعتي  انـد، لك بـوده س ـم»تفويضـي «و گروهي »جبري«،اي از متفكرينعده
...واندشدهاصالت قائل ، »فرد«و گروهي براي»جمع«برخي براي ، اندرا ترجيح داده»نقل«

مشـهود  ،نيـز »دين«و »علم«حاكم بر دو حوزه يشناسو روششناسيدر معرفتكردروياين 
قائلنـد و  "تباين معرفتي علم بـا تعـاليم وحيـاني ديـن    "اي به تعبير كوهن به كه عدهطوري.است

مسـائل برآننـد تـا  اي عـده ،در ايـن طيـف  .داننـد گروهي نيز ايـن دو حـوزه را كـاملا يكـي مـي     
ئيـد  تأآوردهاي علمـي بشـر را بـه    دستر تلاشندبيعه را تفسير مادي كنند و برخي نيز دالطّوراءما

،پـذيرش تبـاين معرفتـي   .خالي از نقص نباشدكردرويرسد هر دو مينظره ب.منابع ديني برسانند
.نگرشي تفريطي است،گرايشي افراطي و ادغام يكي در ديگري نيز

نيسـت  رس ـايـن دو حـوزه مي  شناسـي جز با آشـتي روش ،امع بشريوهر چند رفع نيازهاي ج
هـاي  بلكـه راه ولي ضرورت تعامل اين دو نبايد موجب شود يكي به نفـع ديگـري حـذف شـود،    

موجـود  شناسـي اسـتفاده از روش يـا  جديدايشناسيتدوين روشمانند :ر استنيز متصوديگري
،»تحليـل محتـوا  «هـاي  كه روشچنان. هر حوزه كه قابليت بكارگيري در هر دو حوزه را دارا باشد

رايـج در  هـاي  در تحقيقـات دينـي قابـل اسـتفاده اسـت و روش     »بنيـاد دادهه ينظر«و» وتيكهرمن«
ظرفيـت بكـارگيري   .. .و)فقـه الحـديث  (درايـه منطق،،)بويژه بحث الفاظ(حوزه دين مثل اصول

.هستندعلوم جديد را دارادر
ر فراينـد  موجـود د هـاي  كـرد رويلازم اسـت  ،براي تبيين روش ساخت نظريه از منابع دينـي 

چگـونگي  ،بـه گفتـه خسـرو بـاقري    . معرفي شود،مبتني بر منابع اسلامي،پژوهش درعلوم جديد
،1382بـاقري،  (.رابطـه علـم و ديـن اسـت    هاي كردرويمتأثر از ،با دين،ارتباط بين علوم جديد

:اصلي معرفي شده است كردرويسه ،بندي، در يك تقسيم)250-214ص ص
المعـارفي  ة ري ـداشناسـي به علم و دين، مبتنـي بـر ديـن   كردروياين :طياستنباكردروي-1
همه علوم را در بردارد و بـا مطالعـه دقيـق متـون     ) جزئيات يا اصول كلي(كه دين يعني اين.است
.توان هر علمي را از آن استخراج كرد، ميديني
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10ªفرهنگ سازماني ت يريمد

علـوم  كنـد مـي شتـلا » اسلامي كـردن دانـش  «با هدف كردروياين :كرد امضاييروي-2
و هـا  از آن از يـك سـو و تحميـل برداشـت    هـايي  جديد را با انجام اصلاحات و يا حذف بخـش 

،تفاسير شخصي بر متون ديني از سوي ديگر، بـه تأييـد ديـن برسـاند و اثبـات كنـد در ديـن هـم        
.مصالحه برقرار كندها بين آن،هابا حذف مغايرت،به تعبير ديگر. چنين علومي بوده است

بـه  يبـا افـزودن صـفت اسـلام    ج آنيد صورت گرفتـه و نتـا  يمطالعاتي كه در زمينه علوم جد
) ياسـلام شناسـي جامعـه ي،اسلامشناسيرواني،ت اسلاميريمد: مثل ( شده استجامعه عرضه
نقدهاي جدي و قابـل تـأملي   ،قات يل تحقين قبيبه ا.صورت گرفته استييامضاكرديغالبا با رو

]2. [نيستها كه مجال پرداختن به آنوارد شده است
ريشـه در  ،طرفداران اين ديدگاه معتقدند از آنجايي كـه همـه علـوم   :تأسيسي كردروي-3

كـه  ،موجـود در علـوم جديـد   هـاي  توان بجاي مبنا قرار دادن تئوري، مييك ديدگاه فلسفي دارند
اصـلاح آن از ناحيـه متـون دينـي،    برخاسته از فلسفه و زمينه خاصي است، و تلاش براي تأييد يا 

دينـي باشـد و بطـور مسـتقل در     شناسـي بينـي و انسـان  كه مبتني بر جهانداد را سامان هايي گزاره
.گذاشتو به بوته آزمونپردازي كرد علوم مختلف تئوري

بايـد در پرتـو   ـهمچون موضوع هر نوع تـلاش علمـي ديگـري   ـ علم ديني  كردرويدر اين 
بـه سـبب نفـوذ    ،در اين صـورت .همراه با تلاش تجربي تكوين يابد،اص خودخهاي فرضپيش

تـوان آن را بـه   ، مـي آن علـم هـاي  علم و فرضـيه گيري عميق مباني فلسفي اسلام در مراحل شكل
. صفت اسلامي منتسب ساخت و از علوم اسلامي سخن گفت

، د كـافي فـراهم آيـد   اگـر شـواه  .رسـد ميفرا،نوبت آزمون تجربي آن،پس از تكوين فرضيه
انـد، زيـرا از   ها، به معناي مصـطلح علمـي  اين يافته. علوم تجربي سخن گفتهاي توان از يافتهمي

از . انـد هاي ديني، تكـوين يافتـه  فرضاند، زيرا مبتني بر پيشاند و دينيبوته آزمايش تجربي برآمده
،پيش فرضـي معـين و متناسـب   در پرتوها پارچه برخوردارند، زيرا فرضيهساختاري همگن و يك
كه ديـن را بـه آزمـون و    دورند و سرانجام از اين اتهام اند فرض، تحول يافتهو به اقتضاي آن پيش

اي ماست كـه ملهـم از ايـده   هاي شود، فرضيهميچه به محك آزمون زدهزيرا آن،اندگرفته،تجربه
تواننـد بـر خطـا باشـند برخـي ديگـر      هـا مـي  فرضيهاين برخي از . دينيهاي نه خود ايدهاند ديني
.)250ص،1382باقري،(استحكام يابند،با شواهد تجربيتوانندمي

www.sid.ir


www.SID.ir

Arc
hive

 of
 S

ID

ª11)ارائه يك نمونه(داده بنياد براي تحقيقات اسلاميشناسي نظريهمعرفي روش

ه ي ـنظر«از روش گيـري  و بـا بهـره  » تأسيسـي «كـرد رويبر اساس ،در اين پژوهش،از اين رو
ــادداده ــر اســتقراء »بني ــي ب ــوريبجــاي،1مبتن ــون تئ ــا آزم ــدله ــاي و م ــهه ــه ارائ شــده در زمين

.طراحـي و آزمـوده شـده اسـت    ،، مدلي جديد، بومي و برگرفته از متـون اسـلامي  »ندسازيتوانم«
بنـدي  بـراي دسـته  4ي محوريكدگذارو در مرحله 3از روش تحليل اسنادي،2ي بازكدگذاربراي 

ي كدگـذار از تسـت خبرگـي و بـراي انجـام مرحلـه      هـا،  عوامل و كشف روابط بين ابعاد و مولفه
.استفاده شده است6ايياز روش چندر5انتخابي

بنياددادههيمعرفي اجمالي نظر
، »بنيـاد دادهنظريـه  «، »نظريه مبنايي«: مثلهايي معادل،در زبان فارسي7تئوريدگراندبراي واژه 

و » يادي ـه بني ـنظر«،»هـا هي ـش نظري ـرويمتـدولوژ «» سازي بنياديتئوري مفهوم«، »اينظريه زمينه«
از نظـر لغـوي بـا واژه    » اينظريـه زمينـه  «هر چنـد اصـطلاح   .]3[ستارائه شده ا»گراندد تئوري«
ق بكـار رفتـه   ي ـن تحقي ـكـه در ا يمعـادل (» بنيـاد دادهنظريه «يدارد وليشتريآن قرابت بيسيانگل
.مورد استفاده قرار گرفته استي،شترين بيمحققياز سو) است

ئوري كـه بـر اسـاس ايـن روش     گر آن است كه هر تنشان»تئوريگراندد«، در 8»گراندد«واژه 
ه ي ـف نظري ـدر تعر.بنياد نهاده شـده اسـت  » واقعيهاي زمينه اي مستند از داده«شود، برميتدوين
: شده استگفتهبنياد داده

از طريـق گـردآوري   ،عبارت است فرآيند ساخت يك نظريه مسـتند و مـدون  بنياددادهه ينظر«
بـه منظـور پاسـخگويي    ،گـردآوري شـده  هاي جموعه دادهو تحليل استقرايي مها يافته دادهسازمان
كه فاقد مباني نظري كـافي بـراي تـدوين هـر گونـه فرضـيه و       هايي در زمينه،نوينهاي به پرسش

)5، ص 1385،منصوريان. (»آزمون آن هستند
يط ـو قضـايا را  هـا  ها، مفـاهيم، فرضـيه  روشي است كه نظريهبنياد،دادهه ينظر: گويدميپاول

1. Inductive
2. Open Coding
3. Content Analysis
4. Axial Coding
5. Selective Coding
6. Multivoting
7. Grounded Theory
8. Grounded
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12ªفرهنگ سازماني ت يريمد

هـاي  يـا چـارچوب  هـا  قبلي، سـاير پـژوهش  هاي به جاي استنتاج از پيش فرض،ند منظميفراكي
)67، ص 1999پاول، (.كندميكشفها نظري موجود، به طور مستقيم از داده

دادن نظريـه اسـتقرايي   بـراي توسـعه  ها مجموعه اي از شيوهبنياددادهه ينيومن معتقد است نظر
)234، ص 1997ومن، ني(.در مورد يك پديده است

كـه ايـن   انـد  بـوده 1گليسـر و اسـتراوس   هـاي  گذاران اين متـدولوژي، دو محقـق بـا نـام    بنيان
بيمـاران  هـاي  و نگـرش هـا  متدولوژي را در حوزه مطالعات پرستاري و پيراپزشكي در مورد ايـده 

عنـوان  در كتـابي بـا  ،ن روشيبكار گرفتند و نظريات خود را در خصوص ا،بستري در بيمارستان
در كتـاب خـود مطـرح    ر و اسـتراوس ليس ـگ. منتشر كردند1960در دهه 2»بنياددادهه يكشف نظر«

:كردند
هـاي  در پـژوهش ،منـد داده موضوع اصلي كتاب ما، كشف تئوري بر اساس گـردآوري نظـام  «

،ينـد توليـد تئـوري   آپردازد كـه مـا در فر  ميمراحليهب،هر فصل اين كتاب. علوم اجتماعي است
اي از شناخت در مـورد  رسيدن به مرحله،انگيزه اصلي از معرفي اين تئوري. ايمت سر گذاشتهپش

هـاي  ايـم بـر اسـاس داده   اي را كه سـاخته سازد نظريهميموضوع مورد مطالعه است كه ما را قادر
)13، ص 1967گلاسر و استراوس، (».واقعي استحكام بخشيم
.ليـد نظريـه در حـين يـك فعاليـت تحقيقـاتي بـود       يافتن روشـي بـراي تو  ها، هدف اصلي آن
سـازي در ايـن   ناگزير به مفهـوم ،شناسان و محققان علوم اجتماعيروان،شناسانبسياري از جامعه

توانـد  مـي سـازي با ارائه يك روش سيستماتيك دقيق بـراي مفهـوم  ،بنياددادهه ينظر.هستندحوزه
 ـ،بنيـاد دادهه ي ـرظنشـده از روش  اسـتخراج هـاي،  تئـوري . كنـد اين محققان را يـاري   صـورت  ه ب

ي آورجمــعاز طريــق هــا، ايــن تئــوري.گردنــدمــيمنشــعب،اســتقرايي از پديــده مــورد مطالعــه
ي آورجمـع .شـوند مـي و توسعه داده،كشفها تجربي و تجزيه و تحليل آنهاي سيستماتيك داده

بـا يـك   ،تحقيـق بنيـاد، دادهه ي ـنظردر.ارتباط تنگاتنگي با يكديگر دارنـد ،اطلاعات و بسط نظريه
بلكه روند تحقيق با يك حوزه مطالعـاتي شـروع گرديـده    ،شودنميتئوري و سپس اثبات آن آغاز

)50، ص 1990كربين و استراوس، . (گردندميموارد مرتبط پذيرا،و به تدريج
.»نظريـه «اسـت يـا   » روش«بنيـاد دادهه ي ـممكن است اين شبهه براي خواننده پيش آيد كه نظر

1. Glaser, B. and Strauss, A
2. The Discovery of the Grounded Theory: Strategies for Qualitative Research.
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ª13)ارائه يك نمونه(داده بنياد براي تحقيقات اسلاميشناسي نظريهمعرفي روش

اسـت كيفـي بـراي سـاخت     » روشـي «در واقع بنياددادهه يبر اساس ديدگاه پديدآورندگان آن، نظر
 ـبـه تعبيـر ديگـر، نظر   ) 8ص ،1386،منصوريان(.باشدها اي كه مبتني بر واقعيات و دادهنظريه ه ي
ونـاگون  گهـاي  يك روش پژوهش استقرايي و اكتشافي است كه به پژوهشگران در حوزهبنيادداده
خود بـه تـدوين تئـوري    ،موجود و از پيش تعريف شدههاي دهد تا بجاي اتكا به تئوريميامكان

.اقدام كنند
 ـ ينيباليو روانشناسيدر حوزه پزشكشناسين روشيايهرچند خاستگاه اصل بـه  ياسـت ول

ت يسـرا زي ـنير علـوم اجتمـاع  يبـه سـا  يبه شكل گسـترده ا ،العاده خودفوقيريپذل انعطافيدل
قابليــت بنيــاددادهه يــنظراز آنجــايي كــه متــدولوژي: د ي ـگومــيچنــان كــه سوســا.كـرده اســت 

تواند در اين حوزه بـه خـوبي مـورد اسـتفاده     ميدر حوزه مفاهيم مديريتي نيز دارد،پردازي نظريه
)325، ص 2006سوسا، (.قرار گيرد

و توسعه مدل بنياددادهه يمراحل نظر
ق و واقعيـات موجـود و   يكشف يا توليد نظريه بر مبناي حقـا ،بنياددادهه يرنظشناسيدر روش
مـرتبط بـا   ـ بـالقوه   ـ و بـا مـدنظر قـرار دادن كليـه جوانـب       هـا  مند دادهي نظامآورجمعاز طريق 

بـه  رسـيدن  ي شده سـير تكـاملي خـود را تـا     آورهاي جمعداده. گيردميصورت،موضوع تحقيق
شـوند،  مـي كه به منظور تكوين نظريه گـردآوري هايي تحليل داده. كنندميطيمراحلي را،تئوري

هـاي  در اين شيوه، ابتدا رمزهاي مناسب به بخـش . شودميانجام1»رمزگذاري نظري«با استفاده از 
آن راشـوند كـه   مـي تعيـين »مفهـوم «هـا در قالـب   رمزايـن  .يابـد مـي اختصـاص ها مختلف داده

و هـا  گر با انديشيدن در مورد ابعاد متفـاوت ايـن مقولـه   سپس پژوهش.نامندمي2»بازرمزگذاري «
.كندمياقدام3»رمزگذاري محوري«به ها يافتن پيوندهاي ميان آن

گيـري  نمونـه «لازم به ذكر است كه در جريان ايـن رمزگـذاري هـا، پژوهشـگر بـا اسـتفاده از      
در مـورد افـراد،   هـا  گـردآوري داده و با توجه به مفـاهيم پديدارشـده از دل داده هـا، بـه     4»نظري

حاصـل،  هـاي  پردازد كه تصوير غني تري از مفـاهيم و مقولـه  ميمختلفيهاي رخدادها و موقعيت

1. Theoretical coding
2. Open coding
3. Axial coding
4. Theoretical sampling
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14ªفرهنگ سازماني ت يريمد

شـوند و بـا طـي ايـن     مـي پالايشها مقوله1»انتخابيرمزگذاري «سرانجام، با . فراهم خواهند كرد
ايـن  ) 58ص ،1387،س و كـوربين استراو( .شودميدر نهايت، چارچوبي نظري پديدارها فرايند

:نشان داده شده است1روند در شكل شماره 

مدل فرايند اجراي گراندد تئوري: 1شكل 

... ]و) 1386( منصوريان،)1387( زارعي ) 1384( دانايي فرد ،)1990( استراوس [ 
ولـي بـه   انـد،  فـي كـرده  آن را معر،خودهاي و در نوشتهاين فرايند را پذيرفته،اغلب محققين

هـا، اقـدامات   كـد .اخـتلاط صـورت گرفتـه اسـت    ،رسد در اين نمودار بين اقدام و نتيجـه مينظر
بـه  ، شـود ميهستند كه از اجراي هريك نتايج خاصي حاصل)و انتخابيمحوري،باز( اي گانهسه
و از هـا  لفـه ؤم،شود و از كدگذاري محـوري ميمفاهيم حاصل،ي بازكدگذاركه از اجراي ي طور

سـتند بلكـه   ياز مراحل ن، يك مرحلهها كد،با اين وصف.گيردميتئوري شكل،ي انتخابيكدگذار
،با تجربياتي كه از انجام اين تحقيق به دسـت آمـده اسـت   .شوندميمراحل منتجاز اجراي آن ها،

:رددگميرا توسعه داده و مدل زير پيشنهادبنياددادهه يمدل فرايند اجراي نظر

مدل توسعه يافته فرايند اجراي گرانند تئوري: 2شكل 

)هرچنـد دو مرحلـه مجـزا هسـتند    (» نظريگيري تعيين موضوع و نمونه«مرحله ،در اين مدل
اضـافه  ، نيـز »ابعـاد «از هم تفكيك و مرحلـه  ها،نتايج اجراي آنباها بدان افزوده شده و كدگذاري

كـه  انـد  نگفتـه بنيـاد دادهه ييك از متخصصين نظرت كه هيچنكته مهم و اساسي آن اس.شده است

1. Selective coding
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ª15)ارائه يك نمونه(داده بنياد براي تحقيقات اسلاميشناسي نظريهمعرفي روش

اي بـه نـام   و كـوربين بـه پديـده   استراوسهر چند .شودميبه تئوري ختمها، مؤلفهچگونه تعيين 
ها، اين ويژگي بـا قـدرت خلاقيـت و ابتكـار     اند، اما طبق تعريف آناشاره كرده»حساسيت نظري«

] 4[محقق متفاوت است 
و بـا موضـوع   ،از يـك سـو  بـا يكـديگر  ،)ابعاد(يا ها مؤلفهبايد روابط بين ،سازيبراي تئوري

. مشـخص گـردد  هـا  نوع روابط بين آن،در صورت وجود رابطه.معلوم شود،اصلي از سوي ديگر
همچنـان  ،كيفـي هـاي  گويا طرفداران روش. شودنميحاصل» هايكدگذار«صرفاً از ،اين كشفيات

توليـد نظريـه يـك حادثـه     . پردازنـد هـا مـي  بـه تحليـل پديـده   ،گراييثباتتحت سيطره پارادايم ا
قـدرت ابتكـار و   خبرگـي، «.مكانيكي نيست كه بتوان آن را طي مراحل خطي و جبري تبيين كـرد 

روابـط پنهـان آنـان را آشـكار سـاخته و موفـق بـه        آيد ومياست كه به مدد وي»خلاقيت محقق
گيـرد كـه هنـوز بـه     مـي ق طي فرايند پر رمز و رازي صـورت اين اتفا.شودميخلق تئوري جديد

در بخـش  ي،گـذار مراحـل كـد  ز از تكـرار مطالـب، شـرح   ي ـپرهيبرا. خوبي شناخته نشده است
.خواهد آمد،گزارش اجراي تحقيق

تحقيقروايي و پايايي
1روايي

روايـي معيـار هـاي ريشه. كنندميواقعيت را توصيف، هاروايي؛ اشاره دارد به ميزاني كه يافته
سـاير كنـار درروايـي گرايـي، اثبـات شناسياصطلاحدر. يافتگرايياثباتپارادايمدرتوانميرا

هـاي دادهومنطـق واقعيـت، قيـاس، ،2عينيتشواهد،جهانشمول،قوانينهمچون،تجربيمفاهيم
چـه تـا تحقيـق يك«:نمودتعريفاينگونهتوانميرارواييكمي،تحقيقدر. گيردقرار ميآماري

)559، ص 2003افشاني، گل(»استسنجيدهداشته،رااشارزيابيقصدكهراآنچهدقيقاًحد
هـدف، ،كيفـي تحقيـق دركـه چـرا نـدارد، چنـداني جايگاهكيفيتحقيقاتدر،فوقتعريف

منظـر ازاجتمـاعي جهـان هـدف درك بلكـه ،)551، ص 2001اسـتنباكا،  (نيسـت چيزيارزيابي
نمـادين وشـناختي اقـدامات ازدقيـق وتفصـيلي توصيفبوسيله) كنندگانمشاركت(گويانخپاس
)37، ص 2002ميلز، . (باشدميها آنمشاهدهقابلرفتاربا،مرتبطمعنيشناختوها آن

1. Validity
2. Objectivity
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16ªفرهنگ سازماني ت يريمد

كـه معتقدنـد برخـي .اندداشتهمختلفيهاي گيريموضعرواييبحثبارابطهدركيفيمحققان
فرضـيات چـون ونـدارد كيفـي تحقيـق بـا ارتبـاطي هيچ،كميسنتيمعياريكنبه عنوا،روايي

درنيـز روايـي مفهـوم بايـد لذامتفاوتندكيفيوكميهايپارادايمشناسيهستيوشناسيشناخت
بحـث بـه نسـبت تريمتعادلنگرش،كيفيمحققانبيشترالبته. شودگذاشتهكنار،كيفيتحقيقات

روايـي واژهاغلـب وهسـتند ديگربرخيازبهتركيفيمطالعاتبرخيكهدندمعتقودارندروايي
تحقيـق روايـي ازكـه هنگـامي ،كيفـي محققـان ايـن . نماينـد ميذكرتفاوتاينبهاشارهبرايرا

بـودن 3»دارامانـت «و2»دفـاع قابـل «،1»باورپذيري«همچونهاييواژهبهمعمولاًكنندميصحبت
هـاي  شـاخص به عنـوان . هاارين معيرش ايبا پذ)11ص ،1384،و عليزادهيهيفق( .كنندمياشاره
از اســناد معتبــر،)ثيه و حــديــن آيعــ(هــال نقــل دادهيــبــه دل،ق حاضــريــتحقي،فــيق كيــتحق

»يريبـاور پـذ  «هر دو شاخص ) ع(نيو معصوميبه منبع وحها و انتساب داده» يامانتدار«شاخص
. استداراييار بالايرا در حد بس»قابل دفاع بودن«و 

4پايايي 

موضـوع  . مختلف زمـاني اسـت  هاي در دورهگيري پايايي؛ بيانگر پايداري و تشابه نتايج اندازه
از آنجـايي كـه روايـي    .بـوده اسـت  كمتر مورد مناقشـه ،در تحقيق كيفي، نسبت به روايي» پايايي«

مميـزي  «. اي اثبات دومي كـافي اسـت  دادن اولي برتواند وجود داشته باشد، نشاننميبدون پايايي
پيشـنهاد كـرد و آن عبـارت    ،روش خوبي براي بهبود قابليت اطمينانمنزله توان به ميرا5»تحقيق

مـايز و  . (هـا آن7بـراي تعيـين سـازگاري   6است؛ بررسي فرايند و محصول تحقيـق توسـط داوران  
)50-52، صص 2002پوپ، 

هـاي  ان حوزوي و دانشگاهي در كليه مراحل و فراينـد از نظر خبرگ،مندي مستمرهبه دليل بهر
.پايايي مورد انتظار براي يك پژوهش به خوبي تضمين و برآورده شده است،اين تحقيق

1. plausible
2. Defensible
3. Trustworthiness
4. Relability
5. Inquiry Audit
6. Reviewers
7. Consistency
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ª17)ارائه يك نمونه(داده بنياد براي تحقيقات اسلاميشناسي نظريهمعرفي روش

مراحل اجراي تحقيق
) 1شناسيواژه( تعيين موضوع : مرحله اول 

 ـاولين گام در نظر ش ن پـژوه ي ـهـدف ا .مـورد تحقيـق اسـت   » موضـوع «تعيـين  بنيـاد دادهه ي
منـابع انسـاني   توانمندسـازي طراحي مدل «است و يقات اسلاميدر تحقبنياددادهه ينظرگيري بكار

افتن ي ـپـس موضـوع مـا،    . در نظر گرفتـه شـده اسـت   يبه عنوان موردكاو»در نظام ارزشي اسلام
معـادل واژه انگليسـي   » توانمنـد سـازي  «كلمـه  . اسـت يدر متون اسـلام يمعادل واژه توانمندساز

»Empowerment «توان به عنـوان  ميرا،چه لغت يا لغاتي) زبان عربي(اما در متون اسلامي .است
معرفي كرد؟»توانمندسازي«مترادف 

بـا فضـلاي حـوزه علميـه و     .اي وسيعي انجـام شـد  مطالعات زمينهبراي وصول به اين هدف،
حـث مـديريتي   كـه از تجربـه و تخصـص لازم در علـوم قـرآن و حـديث و مبا      -اساتيد دانشـگاه  

و هر يـك بـا ذكـر دلايـل و اسـتنادات قرآنـي      . مذاكرات مفصلي صورت گرفتـ برخودار بودند
واژه حـاوي مفهـوم   11،ديـدگاه آنـان  بنـدي  كه با جمـع كردندميلغت يا لغاتي را معرفي، روايي

هـا، ايـن لغـات بـر اسـاس حـروف الفبـا       براي تحديد و تدفيق واژه. استخراج گرديد» توانمندي«
به هريـك از لغـات   ،شدتلفيق مكان مختلف خواسته 7خبره در دسترس در 59مرتّب شدند و از 

هـا  اولويـت آن 11تـا  1از ،با اختصاص عددبه نسبت قرابت و نزديكي معنايي به واژه توانمندي،
يـت بـا ذكـر اولو  داننـد، ميترواژه ديگري را مناسب،و اگر غير از لغات ذكر شدهرا معين نمايند

سـداد،  ،سـعه ،رشـد ،تيترب،قيبلوغ، توف،اشدهي،استو: عبارت بودند ازها اين واژه.معرفي كنند
قوه و كمال،قدرة

بـه  هـا،  با اختلاف زيادي نسـبت بـه سـاير واژه   » رشد«به امتياز، واژه ها پس از تبديل اولويت
مـه، تعـداد معتنـابهي از    نادر پايـان پرسـش  . بـه دسـت آمـد   » توانمندي«ترين معادل مناسبعنوان

در . را نيز به واژگان قبلـي افـزوده بودنـد   » اثاره«و» تمتع«»بسطه«، »استطاعت«پاسخگويان اصطلاح 
در »رشـد «،)تمتـع و رشـد   بسـطه، ،اثـاره ،استطاعت(واژه 5باز هم از بين ،تست خبرگي بعدي

التحقيق في كلمـات القـرآن   «با مراجعه به كتاب ،علاوه بر تست خبرگي.رتبه بالاتري قرار گرفت
، لغـات پيشـنهادي  اسـت، همـه   فرهنگ لغت معتبـر و در چهـارده جلـد   36كه مشتمل بر»الكريم 

1. Terminology
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18ªفرهنگ سازماني ت يريمد

يـابي بـه   دسـت .لفظ رشد با توانمندي، قرابت بيشتري داشـت ،معنايابي شدند كه از اين حيث نيز
ايشـان . تـر كـرد  را تأييـد و قطعـي  هـا  ايـن يافتـه  ،مرتضـي مطهـري  تعريف رشد از نظر آيت االله

:فرمايدمي
و هـا  شايسـتگي و لياقـت اداره و نگهـداري و بهـره بـرداري از سـرمايه      ، رشد،يعني توانـايي «

رشـد يعنـي قـدرت اداره و    ، بـه تعبيـر ديگـر   .امكانات مادي يا معنوي كه به او سپرده شده است
)75،ص 1381مطهري، (. هابرداري از امكانات و سرمايهقدرت بهره

،دهد كه در متـون اسـلامي  مينشان،يابيصله از چهار روش بكار گرفته شده در واژهنتايج حا
يعنــي » Empowerment«اســت در نتيجــه، » توانمنــدي«تــرين معــادل بـراي  مناســب» رشـد «واژه 

.»رشددادن«
ــراي ــعب ــات آورجم ــات (ي اطلاع ــات و رواي ــا آي ــون ) در اينج ــد«پيرام «از دو روش» رش

يعني در مواردي كه نياز بـه تفسـير و   .]5[تركيبي استفاده شدبه صورت» يمعنا كاوكاوي ولغت
،به طريقه دوم و صرفاً به نقل از متخصصين و در مواردي كـه واژه در افـاده مفهـوم   اجتهاد داشت

.دياز روش اول استفاده گرد، صريح بوده
هاي دادهآورجمع: مرحله دوم 

تعريـف شـده و   ،ها، روابط و حتي نتـايج متغير،اده هاي دآورجمعقبل از ،در اغلب تحقيقات
نمونه برداري با فراينـد حـس   ،بنياددادهه ينظردر حالي كه در .استطرح تحقيقي متضمن مقصود

تـوان بـه عنـوان   ميشود كه از آنميآغازهستند كه تأمين كننده اطلاعات اوليههايي عام و با داده
تحقيـق بـا   بنيـاد، دادهه ي ـدر نظر)11، ص 1992سوتو، (.نام برد) دارجهت(برداري تئوريك نمونه

بـا يـك حـوزه مطالعـاتي شـروع      ،بلكه روند تحقيـق ،شودنمييك تئوري و سپس اثبات آن آغاز
)14، ص1385اخوان و جعفري، . (گرددميگرديده و به تدريج موارد مرتبط پديدار

بـراي  (ي آزاد يا آنـاليز خـط بـه خـط     ركدگذاچون هايي با تكنيك،ي شدهآورجمعاطلاعات 
شـود كـه  مـي تجزيه و تحليـل ) جستجوي كلمات يا جملاتي در متن كه داراي معني خاص باشند

در راسـتاي تشـخيص مفـاهيم موقـت اكتشـافي كمـك كـرده و وي را بـراي         ،تواند به محقـق مي
.راهنمايي كندبيشترهاي تشخيص نمونه

شـدن حـوزه تحقيـق و كليـاتي از     بـه محـض روشـن   ،بنيـاد هداده ينظربا توجه به اصول اوليه 
را آغـاز  محقق بايد وارد كارگرديده و عملاً كار تحقيق در حوزه مـذكور  ، مسئله و موضوع تحقيق

،نبـوده هـا  ي دادهآورجمـع مقدم بر ،بر خلاف بسياري از مطالعات» ادبيات موضوع«،بنابراين. كند
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ª19)ارائه يك نمونه(داده بنياد براي تحقيقات اسلاميشناسي نظريهمعرفي روش

تجزيـه و تحليـل همزمـان و    ،هـا ي دادهآورجمـع رايي فراينـد  بخشي از فرايند استقبلكه به عنوان
محقق را، حتي در خصـوص ادبيـات   بايد تئوري در حال توسعه،بعبارت ديگر.تفسير خواهد شد

، 2008چـارمز و برايـان،   (.در جهت مفاهيمي كه پديدار خواهند شد، نيـز هـدايت نمايـد   ،مرتبط
)374ص 

اسـناد و  ،مشـاهده ،از مصـاحبه ها دآوري نظام مند دادهگر با گرپژوهش،در اين روش تحقيق
بـر  ،در ايـن روش .جوانب بالقوه مرتبط با موضوع را شناسايي كنـد همه كند ميسعي.. .مدارك و

در ،زودهنگـام گيـري  مرسوم براي جلوگيري از بروز هر گونه سوگيري و نتيجههاي خلاف روش
آغـازين پـژوهش اسـتفاده   هـاي  موجـود در گـام  هـاي  از ادبيـات و نظريـه  ،باره موضوع پژوهش

.شودنمي
بررسـي اسـناد   ،مشـاهدات ،هـا مصـاحبه .پذير استروندي كاملاً انعطاف،ي داده هاآورجمع

. هـا هسـتند  ي دادهآورجمـع از جمله منابع مطلوب بـراي  .. .ها وها،كتابروزنامه،فيلم ها،موجود
گر اطمينـان حاصـل كنـد    يابد كه پژوهشميتا زماني ادامه،كار گردآوري دادهبنياد،دادهه يدر نظر

گـر نـاگزير اسـت    بنـابراين پـژوهش  .افزايـد نمـي اوهاي اي به دانستهكه ادامه گردآوري چيز تازه
روبرو شـدن بـا   ،نقطه اشباعهاي يكي از نشانه.ادامه دهد1»نقطه اشباع«گردآوري را تا رسيدن به 

)324، ص 2006سوسا،. (تكراري استهاي داده
هـاي حاصـله از مصـاحبه و    متون اسلامي، چه به عنوان اسناد و مدارك و چه به عنوان يادداشت
قيمتـي هسـتند كـه    منـد و ذي مشاهده كاتبان وحي و حديث، در نظر گرفته شوند، منابع بسـيار ارزش 

آن هـم ريشـه   با اين تفاوت كه آيـات قـر  . شوندآوري اطلاعات محسوب ميزمينه مناسبي براي جمع
احاديـث و  . وحياني دارند و هم در مراحل دريافت، كتابت و انتشار، از مصونيت كامـل برخوردارنـد  

ي بشـري در امـان مانـده باشـند، منشـاء آن      روايات نيز اگر در كتابت و انتقال و برداشت، از خطاهـا 
هـاي مـا،   آوري دادهاز اين رو، در اين تحقيـق، منبـع جمـع   . معصوم بوده و منطبق با وحي الهي است

قرآن كريم و احاديثي بوده است كه از حيث سند، معتبر بوده و در برداشـت مفهـومي نيـز، بـا تسـت      
البلاغـه و غـررالحكم كـه مجموعـه     آوري اطلاعات، نهـج براي جمع. سنجي شده استخبرگي اعتبار

.ر گرفته شداست، به منزله منابع اصلي تحقبق، در نظ)ع(هاي امام علي بيانات و نوشته

1. Saturation Point 

www.sid.ir


www.SID.ir

Arc
hive

 of
 S

ID

20ªفرهنگ سازماني ت يريمد

ي شـده حـول موضـوع    آورجمـع انگيز بود و مجموعه اطلاعات بسيار جذاب و شوقها، يافته
و بنـدي  مرحلـه عنـوان  ،پس از پايـان نسـبي كـار   . به صدها آيه و حديث رسيد، رشد و توانمندي

،يآورجمـع عمـل  كـرد كـه بطـور مسـتمر    مـي البته ضرورت اقتضـاء .فرا رسيدها ي دادهكدگذار
اي كـه بـه   نكتـه ،بارها و بارها تكرار شود) تا نقطه اشباع(در طول تحقيق ها و اصلاح دادهتكميل

.استبنياددادهه يعقيده صاحبنظران از مزايا و محاسن روش نظر
ي بازكدگذار: مرحله سوم

عنـوان و  ،بـه هـر يـك از اجـزاء    بنيـاد، دادهه ي ـنظربر اساس روش مرسوم در،در اين مرحله
گويـاي محتـواي   بايـد  ،شـود مـي گفته» كد«كه اصطلاحاً به آن ،اين عنوان.شودميدادهبرچسبي 
با مشاهده اين عنوان و تيتر، تا حدود زيادي بـه مفهـوم   ،كه محقق و خوانندهيبه طورداده باشد،

)51، ص 2002ميلز و هوبرمن، (. جملات پي ببرند
ه در جـدولي نوشـته شـدند و در دو    ي شـد آورجمـع آيات و احاديـث  ، مرحلهنيايدر اجرا

مرحلـه اول توسـط خـود محقـق و     .عنـوان مناسـبي برگزيـده شـد    ها،براي هر يك از آن،مرحله
مرحله دوم از سوي كارشناسان حوزوي، عناوين مشترك تثبيـت و عنـاوين متفـاوت يـا مغـاير بـا       

جـدول  ي بـاز در  ركدگـذا اي از جـدول  نمونـه .اصـلاح گرديـد  ،با مصاحبه و تبادل نظريكديگر،
: آمده است1شماره 

بازياز كد گذارينمونه ا:1جدول 

www.sid.ir


www.SID.ir

Arc
hive

 of
 S

ID

ª21)ارائه يك نمونه(داده بنياد براي تحقيقات اسلاميشناسي نظريهمعرفي روش

ي محوريكدگذار: مرحله چهارم 
. اسـت هـا  عناوين اسـتخراج شـده از داده  1»و مقايسهبندي دسته«وظيفه محقق در اين مرحله، 

نـدان  چهـا،  حوصله بسيار است، چرا كـه در ابتـدا ارتبـاط بـين آن    اين كار مستلزم صرف وقت و 
بيند كه چنـدان بـه هـم    ميخام روبروهاي با انبوهي از داده،در واقع محقق خود را،آشكار نيست

در بنيـاد دادهه ي ـربطي ندارند اما به زودي پيوندهاي نامرئي هويدا خواهد شد و زيبـايي روش نظر 
)390، ص 2005منصوريان، (.اين مرحله نهفته است

كـه  كـرد  كشـف  هـا  مشترك بيشـتري را ميـان آن  هاي زمينهتوانميبا مقايسه مفاهيم مختلف
.سـاخت فـراهم خواهـد  ،يكسـان را هـاي  بنـدي مفـاهيم مشـابه در قالـب طبقـه    بندي امكان طبقه

روش مقايسـه  «نام ايـن فراينـد مقايسـه مسـتمر مفـاهيم بـا يكـديگر را        ،پديدآورندگان اين نظريه
)119، ص 2005لدن، س(.اندناميده»روش تطبيق مداوم«يا 2»پايدار

ي كدگـذار زمينه ظهور ابعـاد مشـترك مفـاهيم كـه همـان      ،با استفاده از تكنيك مقايسه پايدار
) مؤلفـه هـا  (گيـري  شـكل ،حاصل اين مرحله از فراينـد تحقيـق  .پذير گرديدامكان،محوري است

:آمده است 2شماره جدول در ،نمونهبه عنوان،است كه بخشي از آن
ي محوريكدگذاراي از نمونه : 2جدول 

هامؤلفهمفاهيمشناسه
R1+R2+R3 قدردانيتشويق+ تعريف و تمجيد + توجه
R4+R5+R6عدالتعدالت توزيعي+ اي عدالت رويه+ اي عدالت مراوده

R7+R8+R9+R10+
R11

پذيري حل امكان+ اهميت همت + تأثير نيت بر رفتار + پذيري موفقيت امكان
در تلاشنقش همت + مشكلات 

اعتماد به نفس

R12+R13+R14 تجربهگيري نقش تجربه در تصميم+ تأثير تجربه در انديشه + نقش تجربه در بهبود عملكرد

ي انتخابيكدگذار: مرحله پنجم 
هـاي اصـلي   عبارت است از سيستماتيك انتخاب مؤلفهكدگذاري انتخابي ،به عقيده استراوس

اعتبار بخشيدن به روابط و پركردن جاهاي خـالي بـا مقـولاتي    ،هالفهؤبا ساير مها دادن آنارتباطو 
)82، ص 1998استراوس و كوربين، (.كه نياز به اصلاح و گسترش بيشتر دارند

گـر بـا توجـه    پژوهش،كه به كدگذاري انتخابي معروف است،در آخرين مرحله از كدگذاري

1. Categorazing & Comparison
2. Constant Comparison
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22ªفرهنگ سازماني ت يريمد

بنـدي  در اين مرحله در يك دسـته .پردازدها ميبه استحكام بيشتر مفاهيم و مؤلفه،به مراحل قبلي
بنـدي  گوناگون و در ابعاد محـدودتري دسـته  هاي سازماندهي شده در قالب مؤلفههاي داده،تركلي
)14، ص 2003آلن، . (شوندمي

شناسـايي  ،از مراحـل قبلـي  هـاي سـرآمده   وجوه مشترك مؤلفـه ،ي انتخابيكدگذاردر مرحله 
بـا  .دهـي شـدند  تـر و محـدودتري سـامان   كلـي بنـدي  در دستهها اكات آنشدند و با توجه به اشتر

بديهي است طراحي مدل مفهـومي مشـتمل بـر ايـن     .مورد رسيد22تعداد اين ابعاد به اين، وجود 
،اي از مرحلـه كدگـذاري انتخـابي   نگـاره 5شـماره در شكل .كار دشواري خواهد بودمتغير،ميزان 

.نمايش داده شده است
مرحلـه  پايـان  بايسـت پـس از   مـي بنيـاد، دادهه ي ـشـده در فراينـد نظر  مراحل معرفيبر اساس

ابعاد حاصـله از ايـن   .شد ولي چنين اتفاقي رخ ندادميچارچوب نظري هويدا،ي انتخابيكدگذار
مشـخص گشـته و   هـا  بسان اجزاي پراكنده يك سيستم بودند كه لازم بود روابـط بـين آن  ،مرحله
.تعريف شود،رد هر خورده سيستمجايگاه و عملك،نقش

ي انتخابيكدگذارنمونه اي از :3جدول 

سازيمدل: مرحله ششم 
آورد انـد، ايـن مرحلـه را دسـت    ندد تئـوري پرداختـه  اگرشناسيدر منابعي كه به معرفي روش
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ª23)ارائه يك نمونه(داده بنياد براي تحقيقات اسلاميشناسي نظريهمعرفي روش

ل تجزيـه و تحلي ـ : كـه انـد  بينانه اظهار داشـته و خوشاند دانسته،طبيعي مرحله كدگذاري انتخابي
پديـدار  هـاي  بـا توجـه بـه مؤلفـه    .گيـرد ميصورت،در اين مرحله،پاياني به منظور تكوين نظريه

فـراهم هـا،  تري از مفاهيم و مؤلفـه ها، تصوير غنيو موفقيتها در مورد رخدادها، شده از دل داده
،يـن فراينـد  شود و با طـي ا ميقبلي پرداختههاي به پالايش يافته،گذاري گزينشيدر رمز. گرددمي

)374، ص 2008چارمز و برايان، . (شودميچارچوبي نظري پديدار،در نهايت
اي اسـت  مرحلـه ،سازيمدل.استا از مرحله قبل مجز،تجربه نشان داد كه ماهيت اين مرحله

مرحله بسيار دشواري كـه حتـي بـيش از مرحلـه     .ابتكار، خلاقيت و خبرگي دارد،كه نياز به تفكر
پس از يـك بـازه زمـاني نسـبتاً طـولاني و      .دقت و نيرو به خود اختصاص داد،هادهي داآورجمع

مـدل  «،در ميـان خبرگـان  1»چنـد رأيـي  «فـراوان و اجـراي تكنيـك    هاي چالشي و در پي مشاوره
و هـر يـك بـا نقـش و     »مقوله«از مرحله قبل، در قالب پنج برآمده بعد 34.گر شدجلوه»مفهومي

.3سـاز هـاي زمينـه  متغير. 2مـؤثر هـاي  متغيـر .1: شـدند بنـدي  ح زير دسـته به شر،جايگاه معين
.ابعاد توانمندي. 5بازده و نتايج. 4ه هاي بازدارندمتغير

:آمده است3بنياد، در شكل شماره شناسي نظريه دادهسازي حاصله از اجراي روشمدل توانمند

)1389،نگارنده(ممدل جامع توانمند سازي منابع انساني در اسلا: 3شكل 

1. Multivoting
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24ªفرهنگ سازماني ت يريمد

آزمون نظريه
روشـي بـراي توليـد    بنيـاد،  دادهه ي ـمتدلوژي نظر،گونه كه در بخش قبل توضيح داده شدهمان

پـردازي، نظريـه بديهي است اگر در تحقيقي نيـاز باشـد كـه عـلاوه بـر      .نه آزمون آن،نظريه است
ي و تجزيـه و تحليـل   كم ـهـاي  از روش، لازم اسـت  نيز در دسـتور كـار قرارگيـرد   ها تست نظريه

توسـط مؤلـف يـا سـاير     ،اي مستقل و در فرصت مقتضـي اين مدل، در پروژه. آماري استفاده شود
.گران اعتبارسنجي گرددپژوهش
وضـع  (رود مـي بكـار هـا  كـه در سـازمان  ،توان براي مقايسه عوامل توانمندسازيميچنينهم
تحقيقـات پيمايشـي را   ) وضـع مطلـوب  (با عواملي كه از متون اسـلامي اسـتخراج شـده    ) موجود

نيسـت  ) ع(به معني اعتبارسنجي كـلام معصـوم  ،كه قبلاً گفته شد، آزمون اين مدلچنان. سامان داد
و برقـرار  بنـدي  و ابتكار محقق در دسته،)ع(بلكه ميزان صحت برداشت و تلقي ما از كلام معصوم

.گيردميدر معرض قضاوت ديگران قرارها، ي روابط بين آن

گيرينتيجه
نقش اساسـي ايفـا   ،پلي بين دو پارادايم گذشته و آيندهمثابه تواند به ميكههايي يكي از روش

واقعـي و  هـاي  روشي كه با استفاده از اسـتقراء و بـر اسـاس داده   .استبنياددادهه يكند، روش نظر
كـه غالبـاً   ،ود گذشتهمحدهاي با شكستن قالب،اين روش،پردازدميبه خلق و ايجاد نظريه،كيفي

،ايـن ويژگـي  .پـردازد مـي خود به نظريه سازي،كردميقياس اكتفاهاي مستفاد از به آزمون نظريه
. با تحقيقات اسـلامي سـنخيت بيشـتري داشـته باشـد     بنياددادهه يروش نظركهموجب شده است

اي انطبـاق بـا   بـر هـا،  بر متـون اسـلامي و تفسـير بـه رأي آن    ،محققهاي تحميل پيش فرضزيرا 
،بـه شـدت از سـوي انديشـمندان مسـلمان     ،تجربـي و مـادي  هاي كردرويبرخاسته از هاي نظريه

ي آورجمـع از نحـوه  بنيـاد دادهه يمراحل انجام نظر،از سوي ديگر.مورد نكوهش واقع شده است
بـا سـيره   و تجزيـه و تحليـل نهـايي و ارائـه نظريـه، بيشـباهت       ها، آنبندي تا مراحل دستهها داده

.محققين اسلامي نيست
موجـب  ،رعايت روايي و پايايي و استفاده مستمر از كارشناسان مسائل اسـلامي در تشـخيص  

بـا  ،نتـايج تحقيـق  پـذيري  آزمـون و امكـان  شده در فهم صحيح مفاهيم ديني ،كاهش احتمال خطا
اسـتفاده از  .اسـت افزوده شناسيبر اعتبار و صحت اين روشبخش،اطمينانهاي استفاده از روش

بـراي  بـه خواسـت جامعـه علمـي     ،هـا ي دادهآورجمـع منبع معرفتي و زمينه ، در حكم متون ديني
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ª25)ارائه يك نمونه(داده بنياد براي تحقيقات اسلاميشناسي نظريهمعرفي روش

،جامه عمل پوشانده و چـون برگرفتـه از كـلام الهـي و بيـان معصـوم اسـت       ،هانظريهسازيبومي
.روحي و جسمي و نيازهاي بشر، قطعي و يقين آورندهاي انطباق آن با ويژگي

از ،نينـو شناسـي تـوان بـا اسـتفاده از روش   مـي آشكارا نشان داده شـد چگونـه  ،قالهن ميدر ا
ي،در عرصـه مباحـث سـازمان   پردازي هيو نظريسازمدليبراي،اطلاعات موجود در منابع اسلام
اسـت  يبـوم يمـدل ،قين تحقيمدل حاصله از ا.كرديرا طراحيبهره جست و مدل توانمند ساز

. ت اجرا دارديقابلياسلام بوده و در جوامع انسانهاي موزهكه كاملاً منطبق با آ
و سپس اصـلاح و تكميـل   ،و شناسايي معايب و نواقصها اجراي عملي اين نتايج در سازمان

ايـن  .شدن ايـن مطالعـات را تسـهيل و تضـمين نمايـد     تواند كاربردي، ميآن توسط ساير محققين
گرايـي و  جانبـه پرهيـز از يـك  ،كـاهش عيـوب  خالي از نقص نيسـت ولـي تـلاش بـراي     ،تحقيق

بـومي و برگرفتـه از   پـردازي  تواند سـرآغازي بـراي نظريـه   ، ميمناسبشناسيمندي از روشبهره
. فرهنگ والاي اسلام باشد
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26ªفرهنگ سازماني ت يريمد

: هايادداشت
مجلــه پــردازي،نظريــهعمــومي شناســيحسـن، روش . دانــايي فــرد: رجـوع كنيــد بــه  -] 1[
1388بهار ،سال پانزدهم،58شماره ي،علوم انسانشناسيروش
: رك،كردرويوارده به اين هاي براي آگاهي بيشتر از نقد–]2[

1382، يانتشارات وزارت فرهنگ و ارشاد اسلام،تهران،ينيت علم ديهو،خسرو ي،باقر
: گراندد تئوري عبارتند از يشنهاد دهندگان معاد لهايمنابع و پ–] 3[

:و جوليت كوربين به نام استراوسبيوك محمدي در ترجمه كتاب آنسلم :نظريه مبنايي 
Theory Basics of qualitative ResearchGrounded

علـوم  شناسـي روشپـردازي ، عمومي نظريهشناسيروشحسن،. دانايي فرد:بنياددادهه ينظر
، 58انساني شماره 

اسـتراتژي  ،اسـتقرايي كـرد روياستفاده از با پردازي حسن، تئوري. دانايي فرد:ياديه بنينظر
11شماره 1384، دانشور رفتار،مفهوم سازي تئوري بنيادي

ق ي ـروش تحقيريبكـارگ يبررس ـ،عظـيم و همكـاران  ،زارعـي :ياديبنيسازمفهوميتئور
98شـماره  ،مجله كار و جامعـه ي، نيدر حوزه مطالعات كارآفرياديبنيسازمفهوميبر تئوريمبتن
،99و 

و آزمـايش  پـردازي  نظريـه ،پيمـان و جعفـري مصـطفي   ،اخـوان :هاهيش نظريرويمتدولوژ
16و 15شماره ،1385،نامه مديريت فردادر حوزه مديريت دانش، فصلها نظريه

 ـابوالحسـن و عل ،فقيهـي :اينظريه زمينـه  فرهنـگ  ي،ف ـيق كي ـدر تحقيـي زاده محسـن، روا ي
9شماره ،1384،ربتيمد

،جهانبار و همكاران، تحليل محتوا با اسـتفاده از نظريـه بنيـادين   ،صوفيبامداد:نياديه بنينظر
8شماره ،نامه مديريت صنعتيفصل

دارد؟ يسـت و چـه كـاربرد   يچيگرانـدد تئـور  ) 1386. (زداني ـان، يمنصـور :گراندد تئوري
.دانشگاه اصفهان: اصفهان. يش علم اطلاعات و جامعه اطلاعاتيشده در هماارائه
گـر  نشـان ،حساسيت نظـري : اند و كوربين در تعريف حساسيت نظري آوردهاستراوس–] 4[

و قدرت تفكيك عناصـر مربـوط از نـامربوط    ها دار نمودن دادهو توانايي معنيها آگاهي از ظرافت
و اسـتراوس . (باشـد مـي است و منشا آن احاطه به متـون و مطالـب تخصصـي و تجـارب محقـق     
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ª27)ارائه يك نمونه(داده بنياد براي تحقيقات اسلاميشناسي نظريهمعرفي روش

)39، ص1387ن، يكورب
براي جستجو در منابع و متون اسلامي، در ميـان مفسـرين و فقهـا، دو روش متـداول     –] 5[
:است
روش معناكاوي –2كاوي روش لغت–1

به لغـت مـورد نظـر يـا مشـتقات آن      ها، روش اول آن است كه آيات و رواياتي كه در متن آن
.استخراج شود و مورد استفاده قرار گيرد،اشار شده
،بلكـه محتـواي سـند   ،كنـد نمـي ش دوم، محقق خود را محدود به لغت و كلمه خاصيدر رو

به واژه مـورد نظـر نشـده    ايهيچ اشاره،هر چند ممكن است در متن سند. براي وي رجحان دارد
اشـاره  ،بر مفهوم مـورد تحقيـق  ،يابد كه محتواميباشد ولي پژوهشگر از قرائن و شواهد ديگر در

اغلـب محققـين از روش اول   ،در روش دوم) اجتهاد(از به تخصص و خبرگي بالا به دليل ني.دارد
.كنندمياستفاده
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منابع و مآخذ
نظريـه مبنـايي،   : اصـول روش تحقيـق كيفـي   ). 1387(س، آنسلم و كوربين، جوليـت  واسترا.1

تهـران، پژوهشـگاه علـوم انسـاني و مطالعـات      . ، ترجمـه بيـوك محمـدي   هاها و شيوهرويه
.چاپ دوم.فرهنگي

، ترجمـه احمـد   هاي تحقيق كيفي در علـوم اجتمـاعي  روش).1384(استربرگ، كريستين جي.2
.دانشگاه يزد: يزد. پور احمد و علي شماعي

هـا در حـوزه   پـردازي و آزمـايش نظريـه   نظريـه ). 1385(اخوان، پيمان و جعفري مصـطفي  .3
.16و 15، فصلنامه مديريت فردا، شماره مديريت دانش

شناسـي پـژوهش كيفـي در    روش). 1386(د مهدي، دانايي فرد، حسن، عـادل آذر  الواني، سي.4
.رويكرد جامع، انتشارات صفار،مديريت

، تهــران، انتشــارات وزارت فرهنــگ و ارشــاد هويــت علــم دينــي). 1382(بـاقري، خســرو  .5
.اسلامي

، دينتحليـل محتـوا بـا اسـتفاده از نظريـه بنيـا      ). 1387(بامداد صوفي، جهانبـار و همكـاران   .6
8فصلنامه مديريت صنعتي، شماره 

شناسـي علـوم   ، مجلـه روش پـردازي شناسي عمومي نظريهروش). 1388(حسن . دانايي فرد.7
.، سال پانزدهم58انساني، شماره 

، اسـتراتژي  كـرد اسـتقرايي  پـردازي بـا اسـتفاده از روي   تئـوري ، )1384(حسـن  . دانايي فرد.8
.11شماره ، دانشور رفتارسازي تئوري بنياد،مفهوم

بررســي بكــارگيري روش تحقيــق مبتنــي بــر تئــوري ). 1387(زارعـي، عظــيم و همكــاران  .9
.99و 98، مجله كار و جامعه، شماره سازي بنيادي در حوزه مطالعات كار آفرينيمفهوم

پژوهشـگاه  ، قـم  تحليـل زبـان قـرآن و روش فهـم آن    ).1383(سعيدي روشن، محمد بـاقر  .10
.حوزه و دانشگاه

، شناسـي پـژوهش تربيتـي   كرد اسلامي به روشروي). 1386(رضا قمصري، عليصادق زاده.11
. ، سال ششم21هاي آموزشي، شماره نامه نوآوريفصل–تبيين امكان و ضرورت 

.نشر ني: تهران. ، ترجمه هادي جليليدرآمدي بر تحقيق كيفي). 1387(فليك، اووه .12
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ــي.13 ــن، فقيه ــداد، ابوالحس ــوفيبام ــار،ص ــرتك). 1378(كامي ــيث ــقروشگراي درتحقي
.22و21شماره، مديريتفصلنامه، سازمانيهاي پژوهش

، ، فرهنـگ مـديربت  روايـي در تحقيـق كيفـي   ). 1384(ابوالحسن و عليزاده محسـن  فقيهي،.14
9شماره 

، دانشگاه علوم اسلامي رضـوي،  شناسي مطالعات دينيروش). 1380(فرامرز قراملكي، احد .15
.مشهد

مجلـه ،اسـلام درمـديريت تحقيقـات سـير ). 1375(محمد ازگلي،وحسنجعفري،عابدي.16
. )ع(حسينامامدانشگاه: تهران،19شمارهمصباح،

شـماره  ، فـت مجلـه معر ، شناسي فهم متـون دينـي  روش). 1377(و ديگران گلشني، مهدي .17
24.

.، انتشارات سمت، تهرانضرورت تاسيس فلسفه علم مينوي، )1384(آبادي، حسين لطف.18
و پژوهشـگاه علـوم انسـاني   : تهران. درآمدي بر روش تحقيق كيفي). 1387(محمدي، بيوك .19

.مطالعات فرهنگي
، انتشـارات وزارت  )جلـد 14( التحقيق في كلمات القرآن الكريم). 1375(مصطفوي، حسن .20

. فرهنگ و ارشاد اسلامي
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